
pronto fon
BESTELLFORMULAR 

PRONTO.FON (Internet-Telefonie)

Zahlungsart

Zahlung mittels Einzugsermächtigung

____________________________________Unterschrift

Kontoinhaber ____________________________________
Kontonummer ____________________________________
Bankleitzahl ____________________________________

Hiermit ist Silver Server widerrufl ich ermächtigt, die zu entrichtenden Beträge zu Lasten des angegebenen Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist auch das kontoführende 
Geldinstitut ermächtigt Lastschriften einzulösen, wobei für dieses keine Verpfl ichtung zur Einlösung besteht, insbesondere dann nicht, wenn das Konto die erforderliche Deckung 
nicht aufweist. Innerhalb von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag kann die Rückbuchung ohne Angabe von Gründen bei der Bank veranlasst werden. 

Kundendaten [Rechnungsadresse]

Gewünschte Rufnummer

01-236xxxx  [nur für Anschlüsse im Ortsgebiet Wien]

0720 [Standortunabhängige Festnetznummer]

Mitnahme der bestehenden Rufnummer (kostenlos)

(zusätzlich bitte das Portierungs-Formular an Silver Server faxen: http://www.pronto-net.at/pdf/Rufnummernportierung.pdf)

Kein Telefonbucheintrag 
[Nummer soll NICHT im öff entlichen Telefonbuch eingetragen werden]

Ausfüllen und per Post an: Silver Server GmbH, Lorenz Mandl-Gasse 33/1, A-1160 Wien.
Oder per FAX an 059944-9000 E-Mail: offi  ce@pronto-net.at Telefon: 059944-2220

_______________________________________________________________________________________
Kommentar

_______________________________________________________________________________________

Meine Unterschrift bestätigt die Vollständigkeit der Angaben. Ich bestätige über mein Rücktrittsrecht gemäß KschG belehrt worden zu sein. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen  
der Silver Server GmbH [www.pronto-net.at/sil] werden in vollen Umfang akzeptiert. Alle Preise sind in Euro und inkl. MwSt. angegeben. Die Bindungsfrist von Pronto.Fon beträgt 
mindestens 12 Monate bei einer Kündigungsfrist von 3 Monaten.  Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Wien.

Rücktrittsrecht

Hat ein Verbraucher seine bei Abschluss eines Verbrauchergeschäftes gerichtete Vertragserklärung nicht in den von der Silver Server GmbH für ihre geschäftlichen Zwecke dauernd benutzten Räume oder auf 
einer Messe abgegeben oder die geschäftliche Verbindung mit der Silver Server nicht selbst angebahnt oder sind dem Zustandekommen des Vertrages Besprechungen zwischen Kunde und der Silver Server 
vorausgegangen, so ist er gemäß § 3 KSchG berechtigt, von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zurückzutreten. Dieser Rücktritt ist binnen einer Woche ab Annahme der Bestellung durch Silver Server 
schriftlich gegenüber der Silver Server GmbH zu erklären. 
Das Rücktrittsrecht besteht weiters, wenn die Silver Server gegen die gewerberechtlichen Regelungen über das Sammeln und die Entgegennahme von Dienstleistungen über das Aufsuchen von Privatpersonen 
oder über die Entgegennahme von Bestellungen auf Waren verstoßen haben. Dieses Rücktrittsrecht steht dem Konsumenten auch in den Fällen des § 3 Absatz 3 KSchG zu. 
Ein Verbraucher kann von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklärung (z. B. per Post, Fax oder Internet) binnen sieben Werktagen zurücktreten. Der 
Samstag zählt nicht als Werktag. Die Rücktrittsfrist beginnt mit dem Tag der Lieferung der bestellten Ware bzw im Falle der Erbringung von Dienstleistungen mit dem tag des Vertragsabschlusses. Die Rücktritt-
serklärung ist rechtzeitig, wenn sie innerhalb der Frist abgesendet wurde. Kein Rücktrittsrecht besteht gemäß § 5f Konsumentenschutzgesetz insbesondere bei Waren, die nach Kundenspezifi kationen angefer-
tigt wurden sowie bei geöff neter Software. Sofern bei Dienstleistungen der Beginn der Ausführung gegenüber Verbrauchern vereinbarungsgemäß binnen sieben Werktagen begonnen wurde, besteht ebenfalls 
kein Rücktrittsrecht. Tritt der Verbraucher nach § 5 Konsumentenschutzgesetz vom Vertrag zurück, so hat er die Kosten der Rücksendung zu tragen. 

Ort und Datum Unterschrift, fi rmenmäßige Zeichnung

Produktauswahl 
Pronto.Fon EUR 3,00 (Grundgebühr monatlich)

  EUR 10,00 (Einrichtungsgebühr einmalig); Gesprächstarife auf www.pronto-net.at

Zutreff endes bitte ankreuzen 
Alle Preise in EUR, inkl. MwSt.

PRONTO ist eine eingetragene Marke. 

Firma ___________________________________________    Firmenbuch-Nummer _________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

  Vor-/Nachname

Straße/HausNr

PLZ Ort_______________ ___________________________________________________
Land _______________________

______________________Geburtsdatum

Telefon _________________________________________

___________________________________________E-Mail
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